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К типичным искажениям восприятия конфликта относится позиция «все ясно», которая заключается в:
1) разной оценке одних и тех же поступков участников ситуации

2) однозначной оценке намерений оппонента как враждебных 3) выявлении недостатков у других, а не у себя
4) уверенности в том, что только собственная позиция истинна и справедлива


